
 

 

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR 

PENANGANAN SENGKETA INFORMASI PUBLIK 

 

 

 

2022 

 

 

 

 

 

Mahkamah Agung 

Jl. Medan Merdeka Utara No.9-13, RT.2/RW.3, Gambir, Kecamatan 

Gambir, Jakarta Pusat 10110 

Telp. (021) 3843348





NO URAIAN 

PELAKSANA MUTU BAKU 

KETERANGAN 
Atasan PPID PPID 

Dewan 

Pertimbangan/

Panitera 

Syarat Waktu  Output  

1 

Menetapkan tim yang 

akan menangani sengketa 

informasi 

 

  

Relaas persidangan 

dari Komisi 

Informasi/Pengadilan 

2 hari Disposisi  

2 

Memberikan Surat Kuasa 

kepada PPID/pejabat lain 

yang ditunjuk untuk 

menangani sengketa 

informasi 

 

 

 Disposisi 1 hari 
Surat kuasa dari Atasan 

PPID 
 

3 

Menganalisis dan 

membuat pertimbangan 

tertulis terkait sengketa 

informasi yang dihadapi 

 

 
 

Surat kuasa dari 

Atasan PPID 
3 hari 

1. Pertimbangan 

tertulis terhadap 

Sengketa Informasi 

yang dihadapi 

2. Dokumen bukti 

persidangan 

 

4 

Melakukan prosedur 

Penyelesaian Sengketa 

Informasi ke Komisi 

Informasi/Pengadilan 

 

 
 

Jawaban terhadap 

Sengketa Informasi 

yang dihadapi 

100 hari kerja 
Putusan Komisi 

Informasi/Pengadilan 
 

5 
Melaporkan penanganan 

sengketa informasi 

 

  
Putusan Komisi 

Informasi/Pengadilan 
1 hari 

Laporan Penanganan 

Sengketa Informasi 
 

 

 


